Dla Panstwa utatwienia przedstawiam warunki handlowe szkotki, ktore moga tez Panstwo znalez¢ na
gtéwnej stronie szkotki w jezyku polskim, gdzie umieszczone sg rowniez opisy roslin.

Ogolne warunki handlowe z Erks & Etzeler

pouczenie o odwotaniu

Szanowni Goscie naszej strony

Aby unikna¢ nieporozumien mi¢dzy naszg szkotka lesng a Panstwem jako klientem, prosimy o staranne
zapoznanie si¢ z ponizszymi warunkami handlowymi. Tylko pod tymi warunkami mozliwe jest stworzenie
przepisowych 1 zadowalajacych kontaktow handlowych migdzy zleceniobiorcg a zleceniodawca.
Dziekujemy bardzo za Panstwa zaufanie.

Szkotka lesna Erks & Etzeler

1. Ogodlnie

Te warunki sg czgscia sktadowa wszystkich umoéw dostaw, ustalen i ofert naszych publikacji internetowych.
Sa uznane najp6zniej przez wydanie zamdwienia albo przyjecie dostawy.

2. Zapytania o rosliny

Odpowiadamy fachowo E-mailem albo faxem na zapytania dotyczace naszych publikacji internetowych tak
szybko jak jest to mozliwe. Wszystkie dane osobowe naszych klientéw sa traktowane jako poufne i nie sg
przekazywane osobom trzecim.

3. Oferta roslin

Wszystkie oferty roslin sa bez zobowigzan i wazne tak dtugo jak dany towar jest na skladzie. Wszystkie
ceny roslin na naszej stronie internetowej tycza si¢ tylko konsumenta (w Euro) wiacznie z 10,7% VATem.
Przesytka za zaliczeniem pocztowym i/albo przesytka na rachunek jest mozliwa tylko dla statych klientow.
Hurtownicy 1 handlowcy ogrodniczy otrzymuja od naszej szkotki inne ceny 1 warunki dostawy.

4. Zamoéwienia roslin

Zamowienia roslin sg przyjmowane tylko w formie pisemne;.

5. Potwierdzenia zlecen

Po sprawdzeniu zamowienia wysylane jest klientowi potwierdzenie zamoéwienia w formie pisemnej (faxem,
Emailem albo pocztg). Potwierdzenia zamdwienia muszg by¢ podpisane przez zleceniodawce 1 wystane
szkolce lesnej Erks & Etzeler Emailem, poczta albo faxem. Potwierdzenie zawiera zamowiong ilo$¢, nazwe,
ceny, warunki dostawy 1 ewentualnie szczegdlne uzgodnienia pomiedzy zleceniodawcg a zleceniobiorcg.
Szczegolne uzgodnienia sg uznawane tylko w formie pisemne;j.

6. Wysytka roslin/warunki dostawy/czas dostawy

Wysylka towaru nastepuje zasadniczo za przedplata. Przez wahania dostgpnosci, zte warunki pogodowe albo
wigksze przygotowania wysytek zamowionego towaru roslinnego, szkotka lesna Erks & Etzeler zastrzega
czas dostawy przynajmniej 2-3 tygodniowy. Roszczenia odszkodowania sg dlatego tez niemozliwe.
Wybierany jest najbardziej korzystny wariant transportu- brana pod uwage jest miejscowos$¢, objetosé, ilos¢
1 cigzar towaru roslinnego. Dostawy franco siedziba (oprocz uzgodnienia i pisemnego potwierdzenia) zasad-
niczo nie sg mozliwe.

Wysylka roslin nastepuje z miejsca szkotki lesnej Erks & Etzeler z kodem pocztowym 26446 Friedeburg
(koto Wilhelmshaven).

7. Optata dostaw roslin

Oplata nastepuje przy wysytce roslin albo przy odbiorze osobistym w gotowce lub przez czek
potwierdzajacy z banku. Przy zamowieniach powyzej 2500 Euro zleceniobiorca wymaga przedptaty w
wysokosci 30% wartosci towaru brutto przelewem bankowym.

8. Koszty wysylki przy dostawie roslin

Koszty wysyltki ponosi zawsze kupiec/osoba zamawiajgca/zleceniodawca. Koszty opakowania ponosi
zawsze zleceniobiorca/sprzedawca. Dostawy sg wykonywane- w zalezno$ci od wielkosci- poczta, przez
spedycje¢ albo przez szkotke lesng Erks & Etzeler. Zleceniobiorca nie ma zadnego wptywu na koszty prze-
wozu-jego obliczen przez spedytora i dlatego tez nie uwzglednia si¢ ich przy ofercie roslin.

Wyjatkiem sa zamowienia ro$lin, ktore sg przeprowadzane przez samg szkotke lesng Erks & Etzeler.

9. Gwarancja dostarczonych roslin

Szkotka lesna Erks & Etzeler jako dostawca roslin/producent nie daje zadnych gwarancji przyjecia sie



dostarczonych/zywych roslin. Niesprzyjajace warunki pogodowe, Zle wybrane miejsce 1 niepoprawna
pielegnacja prowadza gtownie do uszkodzen roslin.

Uszkodzenia w transporcie dostarczonych roslin albo opakowania musza by¢ zgtoszone na miejscu
niezwlocznie przenos$nikowi (spedytor/kierowca). Pozniejsze reklamacje/zgloszenia szkdd nie sg uznawane
przez szkotke lesng Erks & Etzeler widzianego jako dostawce.

10. Zastrzezenie wlasnos$ci

Towar w postaci roslin pozostaje wtasnoscig szkotki lesnej Erks & Etzeler Baumschulen do momentu peine;j
zaptaty (towar zastrzezony).

Jesli kupiec/osoba zamawiajaca jest osobg prawng prawa publicznego albo handlowcem, ktérego umowa do
dzialalnosci nalezy do dziatalno$ci handlowej, ceduje on rdwniez przy odsprzedazy dostarczonego towaru
wszelkie wymagania wynikajace z tego tytutu dla sprzedawcy.

11. Obowigzujace prawo

Dla tych warunkow tranzakcji, jak rowniez kontaktow miedzy szkotka lesng Erks & Etzeler 1 jej klientami,
obowigzuje prawo Republiki Federalnej Niemiec.

Inne narodowe prawo, jak réwniez miedzynarodowe prawo zakupu jest wykluczone.

12. Miejsce wykonania/jurysdykcja

Miejsce wykonania dla handlowcow 1 0sob prawnych prawa publicznego jest siedziba sprzedajacego/
szkotka Erks & Etzeler.

13. Klauzura Salvatorska

Jesli ustalenia tych og6lnych warunkow umowy sa catkowicie albo czg¢§ciowo bezpodstawne albo stang sie
nieskuteczne, skutecznos¢ ogélnych warunkow umowy nie jest przez to naruszona.

Klient uznaje, ze bezpodstawne albo stajace si¢ nieskutecznymi ustalenia, muszg by¢ zastapione przez takie,
ktore bedg przyblizone do tych pierwotnych.

Odwotania
Swoje oswiadczenie umowy mogg Panstwo odwota¢ w przeciagu dwodch tygodni bez podania powodu, w
formie pisemne;j (np. listem, faxem, E-mailem) albo przez odestanie towaru.

Termin uptywa najwczesniej z otrzymaniem tego pouczenia. Aby zachowac¢ termin odwotania wystarczy
odestanie w pore odwotania badz towaru na adres:

Erks & Etzeler szkotka lesna Erks& Etzeler
Inh. T.Brandes wlasciciel: Theo Brandes
Friedeburger Strasse 2

26446 Friedeburg

Telefon: 04465 441 telefon 0049 4465 441

skutki odwotania

W przypadku skutecznego odwotania, obydwie strony sa zobligowane do zwrotu uzyskanych ustug. Jesli nie
beda mogli Panstwo zwroci¢ uzyskanej ustugi w catosci, czesciowo, albo tylko w pogorszonym stanie, beda
musieli Panstwo ewentualnie uisci¢ w takim wypadku odszkodowanie warto$ci. Nie tyczy si¢ to przekazy-
wania rzeczy, kiedy pogorszenie rzeczy uleglo wylacznie przez jego wyprobowanie- ktore jest mozliwe np.
w sklepie. Poza tym mogg unikng¢ Panstwo obowiazku uiszczenia odszkodowania wartos$ci, jesli uzyskang
rzecz nie beda Panstwo uzywac jak wiasciciel 1 bedg unika¢ wszystkiego, co moze wptyna¢ na jej wartos¢.
My ponosimy koszty i ryzyko za wysyltke rzeczy, ktore moga by¢ wystane w paczce. Rzeczy, ktore nie moga
by¢ wystane w paczce, beda u Panstwa odebrane. Koszty zwrotu poniosg wtedy Panstwo, jesli wystany
towar odpowiada temu zamowionemu 1 jesli cena zwracanego towaru nie przekracza 40 Euro. W innym
przypadku zwrot jest dla Panstwa darmowy.



